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MISE EN CONTEXTE

Quatre sessions de consultation publique ont eu lieu en
septembre 2008 portant sur I'avenir de L’écho d’un peuple :

la premiére a la Ferme centenaire Drouin (La Nation) visait
les bénévoles et artisans du spectacle,

la seconde au Centre Pauline-Charron (Vanier) visait les
organismes communautaires et provinciaux.

la troisieme a la Nouvelle Scene (Ottawa) et en
webdiffusion sur Rogers 23 Télécommunautaire invitait les
idées des spectateurs et du grand public, et

la quatrieme au Centre récréatif de Saint-Isidore de
Prescott visait les résidants et spectateurs de Prescott-
Russell.

La mise en contexte suivant ouvrait chague session :

L’écho d’un peuple fait face a des défis de taille qui
imposent des changements. Vos idées et suggestions
aideront au Conseil d’administration a trouver un modéle
de fonctionnement plus durable et moins vulnérable.

Trois consultations ont été prévues pour recueillir les
suggestions et les points de vue des bénévoles, des
organismes et du public. Ce soir, c’est au tour du public.
[NOTE : cette quatriéeme session de consultation a Saint-
Isidore de Prescott fut ensuite rajoutée, commanditée par
'ACFO régionale]

L’écho d’un peuple appartient au public. C’est un projet
collectif, un effort collectif des bénévoles et des bailleurs
de fonds qui I'ont soutenu durant les cing derniéres
années.

Une réflexion s’impose pour aider au CA a trouver les
solutions aux difficultés et vulnérabilités de notre
entreprise collective.

Malgré les grands titres dans les médias, nous ne faisons pas le
deuil de L’écho d’un peuple. Nous partons d’une réalisation
magnifique qui a mobilisé 55,000 heures de bénévolat et 1,2
million de dollars par année pour sa mise en ceuvre et qui a attiré
105,000 spectateurs en cing ans. Ce sont des acquis
considérables!

Le défi est d'imaginer des fagons de rendre L’écho d’un peuple
plus durable et moins vulnérable aux risques comme ceux de



cette année : I'été pluvieux et froid, la flambée des prix de
'essence, la compétition exceptionnelle des fétes du 400°
anniversaire de la fondation de Québec.

En guise de conclusion, le président remerciait les participantes et
les participants. Il affirmait que le Conseil d’administration
utiliserait les résultats de 'ensemble des sessions de consultation
pour nourrir sa réflexion et s’orienter rapidement et réinventer
L’écho d’un peuple pour l'avenir.

SYNTHESE ET CONSTATS
Nous synthétisons en quatre thémes généraux les résultats des
sessions de consultation.

Une réalisation communautaire inégalée

L’écho d’un peuple représente un succeés inégalé : tous les ans
depuis cing ans, plusieurs centaines de bénévoles ont été
mobilisés, des ressources privées et publiques considérables ont
été investies, plus de 105,000 spectateurs ont apprécié le
spectacle et ont payé leur entrée.

Les participantes et participants aux consultations ont souligné les
atouts d’une expérience intergénérationnelle, d’'une nouvelle
dynamique régionale, du rayonnement provincial, de son effet
rassembleur, de la formation aux arts de la scene, a la culture et a
I'histoire, etc.

L’écho d’un peuple représente un « actif communautaire »
multidimensionnel important pour Prescott-Russell et pour la
province.

La magie du grandiose et du magnifique

L’écho d’un peuple est reconnu par son ampleur et son
déploiement et pour I'ambition de sa fresque historique.
L’ensemble des effets forment un tout artistique inviolable pour
certains, modifiable pour plusieurs. Son importance patrimoniale
est reconnue par une grande majorité.

Le site de la Ferme centenaire Drouin a été soupesé tant pour ses
avantages que ses désavantages : la magie du lieu, 'expérience
de plein air, sous les étoiles, I'exposition aux intempéries, la sous-
exploitation de linfrastructure, la distance des attraits touristiques
et des centres urbains (Ottawa-Gatineau, Montréal).

Un produit a adapter aux spectateurs

Des centaines d’idées ont été lancées pour adapter le produit :
écourter le spectacle, le commencer plus t6t, offrir des forfaits
« famille » ou « ainés », améliorer la formule des soupers-
spectacles, proposer du transport en commun (navette),



développer des forfaits touristiques, renouveler le spectacle,
attirer en plus grands nombres les spectateurs québécois,
anglophones ou étrangers, diversifier I'offre d’activités sur le site,
améliorer le confort des spectateurs (coussins, toiture, spectacle
intérieur), etc.

Chacune des idées proposées part d’'une perception d’'un public a
cibler. Il y avait autant d’idées et de perceptions que de
participantes et de participants aux sessions. Lors des sessions,
nous n’avons pas cherché a départager les idées.

Des partenariats a catalyser

Le succes de L'écho d’un peuple est d( a un petit nombre de
partenariats clés. Les bénévoles représentent a I'heure actuelle
les principaux partenaires de l'initiative. Divers programmes
gouvernementaux fédéraux et provinciaux viennent en appui,
mais souvent accompagnés de contraintes importantes portant
sur l'activité ou le projet spécifique financé.

Certains partenariats importants manquent : les gens d’affaire de
la région, I'industrie du tourisme (opérateurs de tours, milieu de
I'hétellerie et de la restauration, etc.) et le milieu municipal ont été
identifiés par la majorité des participantes et des participants. La
participation des trois paliers gouvernementaux sont jugés
insuffisants comparés aux méga-spectacles québécois de méme
envergure.

Nos constats

L’écho d’un peuple représente un « actif communautaire » que
tous veulent voir fructifier davantage. Cet actif ne se définit pas
seulement par le spectacle lui-méme, mais par la synergie qu'il
créé. |l serait difficile, sinon impossible, de rebatir un tel actif s'il
disparaissait.

L’adaptation ou le renouvélement du produit doit étre ancré dans
une perspective claire du marché visé et des spectateurs
envisagés. Un ensemble de choix stratégiques et artistiques en
découleront.

Les participantes et participants ont surtout parlé de I'impact de
L’écho d’un peuple en termes culturels et social, en termes du
sentiment de fierté qu’il inspire aux bénévoles et aux spectateurs.
Trés peu ont parlé en termes concrets de rayonnement
économique ou de développement touristique.

Le rayonnement économique de L’écho d’'un peuple semble se
mesurer par son investissement direct, trés peu par ses
retombées économiques indirectes. Est-ce symptomatique que
les sessions de consultation n'ont pas attiré beaucoup de gens
d’affaires et d’élus locaux ? L’écho d’un peuple doit pouvoir



travailler avec des catalyseurs du développement économique
dans la région s’il souhaite concrétiser son rayonnement
immédiat.

EVALUATION DES PARTICIPANTES ET DES
PARTICIPANTS

Du nombre total de 280 individus (305 présences totales) qui ont
participé aux quatre sessions de consultation, 137 ont complété et
remis un questionnaire d’évaluation de la session.

Chez les participantes et participants qui ont complété le
formulaire, la treés grande majorité était satisfaite ou tres satisfaite
de la démarche d’animation qui leur a permis de cerner leurs
idées, de les exprimer et d’avoir un dialogue respectueux en petits
groupes. La trés grande majorité était satisfaite ou trés satisfaite
de leur propre participation et du dialogue en pléniere. Enfin, la
trés grande majorité s’est dite satisfaite ou trés satisfaite de
'animation et de la session dans son ensemble.

Le détall est présenté en Annexe 1 et les commentaires sont
présentés en Annexe 6.

RAPPORTS DETAILLES DES SESSIONS DE

CONSULTATION
Un rapport détaillé de chaque session de consultation est
disponible sur le site web de L’écho d’un peuple. Chaque rapport
contient :
e notre synthése des discussions en pléniére
e un relevé complet des fiches de travail individuel et des
discussions en petits groupes (incluant le dénombrement
de la récurrence des themes ou des idées)
¢ la liste des participantes et participants a la session

Ces rapports ont été préparés par notre firme. Les synthéses de
chague session sont présentées en annexe.



ANNEXE 1 : EVALUATIONS DES PARTICIPANT.E.S AUX CONSULTATIONS

Du nombre total de 280 individus qui ont participé aux quatre sessions de consultation, 137 ont
complété et remis un questionnaire d’évaluation de la session.

Chez les participant.e.s qui ont complété le formulaire, la trés grande majorité était satisfaite ou
trés satisfaite de la démarche d’animation qui leur a permis de cerner leurs idées, de les
exprimer et d’avoir un dialogue respectueux en petits groupes. La trés grande majorité était
satisfaite ou trés satisfaite de leur propre participation et du dialogue en pléniére. Enfin, la tres
grande majorité s’est dite satisfaite ou trés satisfaite de I'animation et de la session dans son
ensemble.

Questionnaires d’évaluation :

. . 0 @
fréquence des réponses, mode et | = = e o
médiane pour chaque question ,“z; ° & = .
ES‘ —~ @© —~ L ~ 2 —~ H(T) —~ % o
O] 20 | o™ ©S = 0 o 3 3]
S = = e T = 0 o © = 0 * =
= -5 “— > = 3 n > Qo c [} o
no|l Qo | 2o QO n @ ==} S =
POl 308 | T 8| 2 G (e c 2 o @
Feloas ||l | F2 | 29 = =
1. | Lafiche de travail individuel m’a
permis de bien cerner mes idées. 12 8 27 | 37 50 134 5 4
2. | J'ai pu exprimer mes idées dans les
discussions de groupes. 13 7 16 | 23 71 130 5 5

3. | Le dialogue en petit groupe a été
respectu_eu>§ des divers points de 11 6 6 23 82 128 5 5
vue exprimes.

4. | Les idées exprimées en pléniére
reflétaient bien les discussions de

9 7 13 37 60 126 5 4

notre groupe.
5. | Mon niveau de satisfaction face au

dialogue en pléniére est... 8 13 16 39 52 128 5 4
6. | Mon niveau de satisfaction face a

;nse: propre participation a la session 6 9 20 42 50 127 5 4
7. | Mon niveau de satisfaction face a

'animation est... 11 7 11 34 63 131 5 5
8. | Mon niveau de satisfaction de la

session dans son ensemble est... 7 11 16 38 59 131 5 4

* Le mode indique la valeur ayant recu le plus grand nombre de réponses a la question
** | a médiane indique la valeur ayant autantder é ponses supérieures qu’'inférieures a la valeur



ANNEXE 2 : SYNTHESE DES DISCUSSIONS Z SESSION

AVEC LES BENEVOLES ET ARTISANS
Ferme centenaire Drouin, La Nation, le 4 septembre 2008.

Une création grandiose et magnifique

A l'unanimité, le spectacle doit refléter 'ambition symbolisée par
sa grandeur qui est a la hauteur de I'histoire des Franco-
Ontariens, notant que le grandiose est clé a son succeés et qu’il est
important de cultiver son statut de monument a la francophonie.
D’abord, L’écho d’'un peuple est le spectacle qui vient nourrir la
fierté du francais, le rend plus fort et par le fait méme aide a
préserver le patrimoine culturel.

Pres du quart des participant.e.s a la session insistent a ce que le
spectacle demeure intact, étant donnée sa nature au méme titre
gu’une ceuvre d’art signée, tandis que plus de la moitié voient des
possibilités de changements.

On a fait ressortir plusieurs éléments pratiques du spectacle a
retenir, tel le site extérieur de la Ferme centenaire Drouin,
limportance de I'ancrage dans I'Est-ontarien c’est a dire, dans
Prescott-Russell, les costumes, la musique, les éclairages, la
gualité du son, le souper-spectacle et 'animation pré-spectacle, la
pyrotechnique au sol, les tableaux dans leur ensemble, les
décors, etc. Les aspects plus intangibles comme I'engagement
communautaire, la retransmission du patrimoine culturel,
I'épanouissement du sentiment d’appartenance, la fierté face a
l'identité franco-ontarienne, les efforts de faire rayonner le fait
frangais hors-Québec auprés d’un auditoire dont la diversité ne
retient pas que des touristes québécois ont aussi été soulignés.

L’écho d’un peuple est de fait un centre culturel et un centre de
formation artistiqgue unique dans la région. |l est inégalé dans la
formation polyvalente qu’il offre & ses bénévoles sur scéne, en
arriére scene et dans les fonctions d’appui.

, A0 AiTi 011 AbOh OTA EAITEITA AO AGOO
Les bénévoles sont le moteur du spectacle. On considére de
prime importance de conserver leur participation et I'expérience
familiale cultivée par les liens forts. On exprime la joie de se
donner a 'extraordinaire, de pouvoir sortir du routinier. On parle
de I'encouragement du talent artistique des jeunes et du
développement de la confiance et de I'estime de soi et du
phénomene de la connexion intergénérationnelle au cours des
cing années de production du spectacle et un fort désir de
transmettre ou encore de permettre a d’autres de vivre cette belle
expérience.



Parmi les éléments considérés vitaux, on reconnait la valeur
éducative du programme scolaire ou une étroite collaboration
avec les enseignements de partout en Ontario francais permet de
mieux disséminer 'histoire des Francophones. On met aussi
I'accent sur I'esprit de consultation qui existait dans le passé et
l'importance de la transparence dans les prises de décisions qui
découleront des rencontres.

5TA AT OOAPOEOA AO AGOO AA
La dynamique communautaire fut transformée par L’écho d’un
peuple. Une identité et une solidarité régionale ont émergé de
I'entreprise. Des relations humaines trés fortes se sont tissées
partout dans la région, au-dela des villages, des familles et des
écoles. L’aide et I'entourage, le rapprochement des générations
qui collaborent au projet. L’esprit de la grande famille qui cultive le
sentiment d’appartenance a la communauté, qui encourage
I'épanouissement du talent des jeunes dans l'art de la scéne et
qui aide a briser I'isolement des communautés de la région.

Cette dynamique communautaire doit étre prisée par les instances
publiques et privées. Les divers paliers gouvernementaux allant
du fédéral au municipal doivent mieux se concerter. Un support
inconditionnel a I'échelle municipale et régionale aiderait a
mousser un engagement plus constant des bailleurs de fonds
provenant des secteurs public et privé.

Du co6té des entreprises privées, I'industrie du tourisme (les
agences de voyage, les restaurants, les hotels sur la rive
ontarienne et québécoise) doit étre partenaire. Le réseau Est-
ontarien de I'entrepreneuriat économique, comme les caisses
Desjardins, doivent mobiliser des ressources privées.

Un publicarejoindrezDPAO 1 A AGOO
Certains ont mentionné le besoin d’augmenter la visibilité du
spectacle et d’assurer une meilleure concertation avec les

infrastructures touristiques, ex., en milieu hotelier a travers
I'Ontario et le Québec.

Les conditions de I'offre au « consommateur » doivent étre
examinées. Le prix des billets pourrait devoir étre restructuré,
I'offre de meilleures interprétations enregistrées en plusieurs
langues (des doublages) pourrait attirer un plus grand public,
'amélioration du guide actuel en anglais que certains considérent
inadéquat pourrait étre utile.

Un site a mieux exploiter, en lien avec le milieu

La revitalisation du site afin de mettre les spectateurs a 'abri des
intempéries, voire les équipements et le spectacle lui-méme est
suggérée. On mentionne une réduction de gradins et/ou des



scenes pour permettre de réduire le nombre de places et
maximiser la perception d’'une « salle comble ».

Il est suggéré d’exploiter la tendance éco-touristique en élaborant
une collaboration régionale multidisciplinaire, une tournée
d’artistes, de points d’intéréts locaux, etc.

Un service de navette en provenance d’Ottawa-Gatineau
permettrait de réduire I'impact des frais d’essence et de permettre
a des spectateurs qui ne seraient pas enclin a conduire d’opter
pour le transport en commun.

En examinant de prés le calendrier, on pourrait rentabiliser le site,
soit en réduisant (ou en augmentant) le nombre de présentations
et/ou la longueur de la saison.

Une image a redorer

Certains ont souligné I'importance d’'un plan de communication et
de marketing qui refléte vraiment L’écho d’'un peuple et non
'image négative récemment véhiculée devant les médias. Tous
les bénévoles pourraient devenir un outil de publicité soit en
portant le t-shirt du spectacle ou en véhiculant une information
correcte et compléte. Une transparence des communications et
des messages clés servirait a enrayer la désinformation.

Certains suggeérent la recherche de I'appui d’'un(e) mécéne ou

d’'un(e) porte-parole connu(e) (comme Céline). On mentionne le
star systéme au Québec dont le spectacle pourrait bénéficier.
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ANNEXE 3 : SYNTHESE DES DISCUSSIONS 7 SESSION

AVEC LES ORGANISMES

Centre Pauline-Charron, Ottawa (Vanier), le 9 septembre 2008.

5T A GOOOA ETT1 OAOOEAA AO O1 1 O00EI AA
L’écho d’un peuple est considéré une ceuvre unique innovatrice

faisant rayonner la culture francophone. Il est important de

conserver I'expérience appelant a la participation de la

communauté de Prescott-Russell qui a son tour s’y engage a

plein. Cet esprit de corps, ce sentiment d’appartenance créé par

I'expérience que vivent les bénévoles, la qualité du spectacle
historique d’envergure, 'humour, tout est a conserver.

L’heure tardive du début du spectacle et la longueur de la piéce
imposées par les besoins du spectacle devraient étre revues. Il y
aurait lieu d’examiner le contenu du spectacle pour en développer
une version « matinée ». Une saison débutant plus t6t en juin
pourrait profiter des voyages de fin d’'années des conseils
scolaires pour que tous les enfants de I'Ontario en bénéficient.

Le programme offert en cadre scolaire suscite I'éveil de la
francophonie chez les éléves ontariens. Les enseignants
bénéficient d’'un ressourcement artistique important qui suscite
I'éveil culturel et historique.

Un site enchanteur, des contraintes importantes

Veut-on rester a I'extérieur? Les intempéries ont joué de mauvais
tours au calendrier des spectacles.

La possibilité d’un site intérieur permettrait d’étre a I'abri. Certains
proposent d’éliminer le plus grand nombre de variables ayant un
impact négatif pour optimiser I'assistance. Le site extérieur exige
plus de soutien (100 bénévoles en arriére scene en plus des 200
sur scene).

Pour d’autres, le site extérieur fait partie de la magie du spectacle
et ne devrait pas étre changé. Le développement du site pour de
nouveaux usages pourrait devrait aussi étre examiné (milieu de
jeu, comme l'exercice, la lecture, la rencontre). lls sont entourés
d’'un milieu qui peut élargir ses champs d’activités

Le service de navette ou une forme de transport en commun
serait aussi a examiner.

Un actif communautaire sans égal

L’aspect communautaire du spectacle a un impact sur la
communauté francophone dans son ensemble. Les éléments

11



humains entourant le spectacle ont prouvé la valeur des
bénévoles. Si L’écho d’'un peuple cesse, cela exigera beaucoup
plus d’efforts a raviver une telle participation communautaire. Les
bénévoles ont donc une valeur marchande a laquelle les
organismes culturels francophones doivent contribuer.

Devrait-on déménager le spectacle a Ottawa, ou encore produire
des spectacles-vignettes a Ottawa en guise de publicité? En
réponse a cette réflexion, la prémisse de base est que c’est une
création Prescott-Russell qui doit y rester. Est-ce un point de vue
borné?

Les statistiques existent-elles quant a la provenance des
bénévoles / du public ? Les bénévoles viennent de la région pour
la plupart, mais ils sont d’un peu partout; quant au public, ils sont
du Nord et de I'Est de I'Ontario et du Québec.

Un rayonnement économique insuffisant

Il représente un moteur économique et culturel qui doit continuer
de développer une ouverture sur I'avenir.

Une municipalité qui investit de I'argent doit s’attendre a des
retombées économiques. L'industrie hoteliére, les voyagistes sont
des ressources dont la collaboration demeure a exploiter dans le
développement de forfaits, a 'exemple de Drummondville qui offre
des forfaits de 2 a 4 jours.

Le spectacle a contribué au développement économique de la
région : des retombées économiques de 750 000 $ dans Prescott-
Russell, 22 emplois saisonniers, des effets sur le milieu des
affaires, etc.

On note I'absence quasi compléte d’intervenants économiques
dans la salle. Deux personnes s’identifient. Leur absence laisse
comprendre plutdt un impact culturel et social qu’économique.
Quel est I'intérét des commergants? Qui peut-étre le catalyseur
des intervenants économiques ?

Est-ce qu'on parle en cercle fermé si ces individus qui ont un
intérét économique ne font pas partie de la discussion? Qui dit
gue les gouvernements doivent appuyer le spectacle ? Est-ce que
le spectacle ne devrait pas s’autofinancer ?

Un positionnement dans le marché du tourisme

Les statistiques sont importantes parmi les outils servant &
mousser les investissements. Par exemple, qui va construire un
hétel en région pour recevoir les visiteurs? Il est clair que 3 jours
semaine de spectacles ne sont pas suffisants et que les études de
marché doivent figurer dans tous les plans d'implantation. Le
spectacle est sans conteste I'élément de magique mais il faut

12



considérer une réduction du spectacle, de le transformer en
tournée provinciale

On indique que le prix du billet est cher & 90% et que pour soutenir
I'entreprise, il faut trouver de nouveaux clients.

Le marketing doit étre augmenté et mieux planifié pour qu'’il
commence avant le début. Les bailleurs de fonds doivent appuyer
de maniére plus constante.

- AGEI EOAO 1 6 OORAICEO AMGBEEITTAI ARG AR OA
D’abord et avant tout, les bénévoles et artisans de L’écho d’'un

peuple représentent la plus importante ressources de I'entreprise.

Sans eux, il 'y a RIEN. L’effet multiplicateur des bénévoles peut

étre considérable.

Il faut que L’écho d’un peuple offre un véhicule participatif mieux
structuré pour engager les organismes de maniére a ce qu’ils se
sentent propriétaires. Une gamme de possibilités d’appui ainsi
gu’un réseautage qui achemine mieux le matériel entre les
organismes et L’écho d’un peuple et vice-versa. A I'heure actuelle,
c’est le bouche-a-oreille qui contribue la clientéle.

L’annonce de la fin du spectacle en aolt a eu pour effet de remplir
les gradins les derniers soirs. Une meilleure exploitation des
réseaux des organismes aurait peut-étre pu susciter un tel intérét
tout au cours de I'été.
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ANNEXE 4 : SYNTHESE DES DISCUSSIONS 7 SESSION

AVEC LES SPECTATEURS
Nouvelle Scéne, Ottawa, le 10 septembre 2008.

Une fresque historique qui inspire le présent

L’écho d’un peuple est un outil de revendication de survie a long
terme créé par la communauté. C’est I'outil de mémoire collective
pour toute la communauté francophone a la grandeur de la
province. C’est important que nos jeunes connaissent I'histoire
d’amour de notre peuple.

L’Histoire est bien expliquée, elle a été facile a retenir. On a pu
observer comment les gens (public) se I'approprient et vivent le
spectacle et en gardent un souvenir profond. L’écho d’un peuple
offre un coup d’ceil sur 400 ans d’histoire, la forme du spectacle
ayant un aspect actuel qui pourrait étre revu.

Les dimensions du spectacle sont en soi intégrales au spectacle.
C’est un spectacle avant-gardiste, I'art représente notre parole. La
portée est essentielle : c’est une boite a souvenirs, un coffre a
trésor qui permet de continuer vers le présent. Le spectacle nous
inspire a prendre notre place.

Il faut apporter de nouveautés aux consommateurs qui reviennent
plusieurs fois. Certains suggérent de diminuer le nombre de
spectacles

On a exposé les aspects auxquels le CA a fait face et
'avertissement est lancé : il faut se dégager du spectacle et le
regarder d’un ceil froid pour voir a sa survie. Méme l'auteur est
prét a faire des changements si nécessaire.

Une expérience intergénérationnelle

L’élément essentiel a été la participation intergénérationnelle et
familiale des bénévoles. L’aspect historique a marqué, mais aussi
avenir : les jeunes comédiens. On doit toucher sur 'ampleur, le
grandiose et exposer les jeunes a cette notion de cette place. La
dynamique communautaire doit étre préservée.

C’est un spectacle a grand déploiement qui fait des tournées
scolaires. Il faut peut-étre aller chercher des facons de se
financer.

Des infrastructures a développer

L’écho d’un peuple est aussi I'endroit ou a lieu une expérience
unique dont le site extérieur joue un réle important sur le site
d’'une ferme centenaire. Il est donc important de respecter le
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cadre dans lequel il existe. L'écho d’'un peuple a besoin
d’infrastructures pour mieux protéger les spectateurs des
intempéries.

L’écho d’un peuple est un moteur qui permettrait d’animer des
entreprises, par exemple les B&B, la restauration et le camping.
Les modeles de projets semblables comme en Vendée sont
présentés. L'écho d’'un peuple, c’est la charrue qui ouvre la route
pour I'expansion.

C’est clair qu’il faut développer les outils touristiques. Le tourisme
exige plus. Il faut offrir une variété plus grande d’activités
connexes pour que les gens se déplacent pour voir ce qui se
passe dans leur propre cour.

Le transport des spectateurs pourrait étre assuré par un service
de navettes. Les gens agés n’aiment pas conduire.

Un nouveau style de communication

Les organismes communautaires souhaitent un partenariat plus
étroit. lls auraient pu venir en aide, si on leur avait demandé. En
particulier le ROPFO offre d’appuyer les démarches aupres des
gouvernements et d’aider a monter des stratégies pour consolider
I'appui financier. Le gouvernement offre des subventions a des
institutions historiques comme Fort Georges, Fort Henry, Upper
Canada Village. L'écho d’un peuple pourrait étre du méme niveau.

Il faut communiquer les solutions et non les problémes. Il faut
communiquer de fagon positive quand on fait du marketing ou de
la mise en marché. L’écho d’un peuple, c’est gagnant. Il faut le
communiquer.

La transparence et I'ouverture de la part du Conseil
d’administration sont essentielles. Certains ont précisé que des
analyses financieres étaient conduites de fagon hebdomadaire
deés que les difficultés se sont faire sentir. Le CA est tres fort,
responsable et a les intéréts du spectacle a cceur. Il faut se
rappeler que les entreprises culturelles n'ont pas de revenus
constants.

Les perceptions des élus et des commerg¢ants

Il faut changer la perception des élus sur le développement
économique et social d’'un peuple qui conserve et développe sa
culture. En particulier, les élus municipaux doivent appuyer le
développement de L’écho d’un peuple.

La mentalité reste a changer face a la valeur marchande du
service des bénévoles. Il est temps de quantifier ca.
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Les relations avec le public

Il faut aussi étre inclusif, c’est a dire, ouvrir le spectacle a d’autres
groupes en offrant des services d’interprétation qui aiderait a
attirer davantage de gens qui sont d’origines linguistiques
différentes.

Ce spectacle n’interpelle pas seulement les Franco-ontariens, il
interpelle aussi les Québécois qui auraient avantage a connaitre
un autre groupe qui se bat pour le développement de la culture
francophone au Canada.

3/3 ,061i AEI A6O1T DAODPI A

On devrait faire le SOS Echo d’un peuple pour recueillir 1$ de
chaque Franco-ontarien. Il faut faire les choses ensemble en toute
solidarité. Au départ, L'écho d’'un peuple a été trés ambitieux : les
sommes investies étaient tres grandes, le méga-spectacle visait
haut. Il faut aller chercher des sommes plus importantes, faire le
grand saut a la mesure de nos ambitions. Il faut penser plus gros.
L’écho d’un peuple n’est pas mort. On va réfléchir cet hiver et
L’écho d’un peuple ne va jamais cesser.
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ANNEXE 5 : SYNTHESE DES DISCUSSIONS Z SESSION

AVEC LES RESIDANTS DE PRESCOTT-RUSSELL
Résidants de Prescott-Russell, Centre récréatif de Saint-Isidore
de Prescott, le 16 septembre 2008.

Un spectacle et un site hors-pairs

L’écho d’un peuple est une aventure hors pair pour les bénévoles
qui y participent. Un élément a conserver, le patrimoine culturel et
I'épanouissement économique. On cite la formation comme outil a
conserver parce qu'il aide a faire connaitre I'ceuvre, a développer
le talent artistique de jeunes et vieux, des enseignements qui
jouent un rdle éducatif auprés de nos enfants. On veut conserver
I'humour, la trame sonore, 'engagement des jeunes et de leur
talent, le respect des cultures malgré les drames historiques
vécus. Des visites de sites organisées pourraient susciter I'intérét
chez les enfants (par ex., créer un programme de loisirs le jour).

Certains affirment que I'expérience artistique, humaine,
intergénérationnelle incite la croissance personnelle dans un
milieu enchanteur : I'élément de développement social, culturel et
économique et éducatif... TOUT est & garder.

Le spectacle refléte le grandiose et profite du site plein-air.
L’ampleur du spectacle reflete une grande communauté malgré le
petit village. L’histoire, la culture francophone, les bénévoles le
site, 'accueil recu des bénévoles. Les tableaux, I'animation, le
souper-innovateur et rassembleur sont autant d’éléments positifs.
Le bénévolat fait rayonner une image de marque de la région.

Certains proposent de choisir un site plus prés de la 417 pour
faciliter 'accés. Un projet conjoint avec Calypso est soulevé. La
mise en place d’'une navette est suggérée.

Présentement, le site n’est pas rentabilisé. Il est sous utilisé et ne
sert par a générer des revenus paralléles au spectacle.

Un produit a rajuster

Plusieurs soulignent des éléments précis a rajuster : I'horaire,
l'usage de la pyrotechnie, le prix des menus et des billets, la
variété des tableaux et le renouvellement du contenu, I'intégration
de portraits de héros modernes ou hors de notre communauté (tel
Paul Desmarais ou des vedettes sportives), I'offre d’'un produit

« famille » plus tét, la création d’'une bande sonore en anglais, etc.

D’autres proposent une révision fondamentale du produit : une
formule festival, la répartition du spectacle en deux parties, un
produit pouvant avoir un attrait plus large (non uniguement axé
sur la fierté franco-ontarienne), la création d’un nouveau spectacle
pour ramener notre public, etc.
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La mise en marché du produit doit aussi étre rajustée pour
atteindre de nouveaux marchés. Il faut penser comme un touriste
et développer le produit en fonction de ca.

Un lien de confiance8

Il faut maintenir une attitude positive et redémarrer en grand. Ne
pas éventer les probléemes en public. Le projet est une entreprise
en développement et il faut lui donner la chance de survivre
durant premiéres années qui sont toujours difficiles.

...avec les bénévoles

Il faut faire confiance au Conseil d’administration et améliorer la
communication entre le CA et les membres et cultiver une
approche transparente dans les budgets et les rapports financiers.
Nous sommes les meilleurs ambassadeurs de L’écho d’'un peuple,
il nous faut plus d’information en tant que bénévoles pour tuer
dans I'ceuf les rumeurs destructives avant qu’elles n’éclatent.

...avec les gens d’affaires

On a noté un enthousiasme chez les bénévoles mais non chez les
gens d’affaires... pourquoi ? Les conseils de Guy Drouin de
Calypso seraient utiles. Il faut pouvoir tirer 100 000 $ de
commandites au cours d’une saison, auprés des gens d’affaires,
mais le lien de confiance est brisé entre le projet et les gens
d’affaires et doit étre rétabli.

Il faut trouver moyen de travailler ensemble avec les gens
d’affaires. Au-dela de I'épanouissement culturel, il faut insister sur
le développement économique et touristique de la communauté.

...avec les élus municipaux

Il s’est développé une belle synergie dans les comtés unis, le
spectacle est un moteur économique qui ne connait pas de limites
d’exploitation. C’est un projet de promotion linguistique qui a exigé
des sacrifices qui vont au cceur de la Nation.

Le projet est fragile au plan politique et financier et il faut étre
capable d’assurer la rentabilité.

18



ANNEXE 6 : COMMENTAIRES D&VALUATION

Trente-neuf personnes (39) ont écrit des commentaires sur leur
formulaire d’évaluation, qui sont présentés ici tels quels.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

L'écho est trop important pour ne mériter qu'une mince
consultation de 2 heures... Quand il y a tellement d'énergie
positive, d'idées, etc., pour qu'on n'en tire pas le maximum.

Merci. Ca me donne de l'espoir.

Je savais déja mes idées. Le buzz était trés fort dans le petit
groupe.

J'espére que le rapport final sera disponible auprés des
bénévoles. Je veux le lire.

Quand les gens commencent a applaudir, ce n'est plus du
dialogue donc le médiateur doit intervenir. La fin a été trop loin
des questions et du besoin/mandat de la soirée.

Je suis trés décue que le médiateur a eu de la difficulté a jouer
son role d'une fagon impartiale pour éviter le monologue et
encourager le dialogue. J'aurais apprécié moins de familiarité,
donc limiter les applaudissements.

J'espére que nos commentaires seront pris en considération et
seront utilisés.

J'aurais bien aimé voir les questions de la fiche avant pour se
préparer a la discussion

Bravo !

Super. |l faut a tout prix des réunions d'information dans
Prescott-Russell

Vous dites que c'est les bénévoles qui sont importants et
aprés vous dites que nous n'avons par le droit de vote. Non, je
ne crois pas ceci. Prouvez nous que les bénévoles sont
vraiment importants.

Il est inacceptable que les bénévoles qui sont les piliers de
L'écho n'ont pas le droit de vote.

Il devrait peut-étre y avoir une autre rencontre qui €labore un
plan pour faire un impact auprés des gouvernements et autres
gens qui ont l'argent pour nous aider.

Merci !



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Arrétez de nous manipuler! J'aime le spectacle tel quel. C'est
au niveau de l'argent et des demandes de subvention qu'ily a
un probléme.

Salle trop petite pour la foule présente (maque de tables,
chaleur)

Ne pas oublier de faire du site web un site bilingue pour nos
amis anglophones et autres et le maintenir a jour

Salle un peu plus grande avec meilleure sonorisation

J'espere qu'il va avoir une autre saison de L'écho d'un peuple !
Je suis fier d'avoir participé.

Il devrait avoir des réunions comme celle-ci & Hawkesbury,
Embrun

L'écho n'est pas un "modéle & modifier". C'est une création
unique.

Tres bien
Mercil

Soirée positive et tonifiante. Il faut en tenir trois pour le public
chez nous, dans le triangle Hawkesbury, Saint-Isidore,
Rockland

Salle trop petite!! Quelle est l'idée de devenir membre si je ne
peux pas voter! Ben contente de savoir que les organismes
ont plus de droit de parole qu'un bénévole qui a donné des
centaines d'heures de bénévolat. Merci de me faire confiance

J'espére revenir I'année prochaine et rejouer avec les autres
comédiens

Revoir la gestion, transparence manquante

Bon outil pour aspirer a des changements positifs dans I'avenir
de L'écho d'un peuple.

Tres bien organisé. Par de perte de temps. Merci et bonne
chance.

Il ne faut pas partir avec une nouvelle idée émise par une

personne sans la passer sous le nez de la famille Franco. Ce
que nous allons faire, j'espére...
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31.
32.
33.
34.
35.

36.

37.

38.

39.

Je ne suis pas d'accord avec les idées/suggestions suicidaires
de Gaétan Bourbonnais.

Le manque d'échange avec la direction de L'écho refléte le
manque d'échange qui existe depuis un certain temps avec
les partenaires.

Satisfaite de la soirée

Il faut étre ouvert.e a de nouvelles idées, a de nouvelles
options méme si elles sont fort différentes du format actuel.

Afin de mettre tout le monde a l'aise, il serait préférable que
les membres du CA et du personnel soient en retrait lors des
réunions en sous-groupe.

Je m'attendais a beaucoup plus d'input des
associations/organismes francophones.

Merci!

J'espére que les commentaires des consultations seront pris
en considération et mis en action.

Merci d'avoir pris la peine de consulter les spectateurs. Que la
passion et le dynamisme de Mme Lalonde continuent de
rejaillir sur la communauté franco-ontarienne et ses grands et
beaux projets. Longue vie a L'écho d'un peuple !
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